INFORME DE GESTION

El director Ejecutivo presenta el informe de Gestion social y administrativo del
afno 2019. Este se ha enviando junto con la convocatoria el correo electrénico
de todos los mutualistas de Amdar, se aclararon dudas detalla a continuacién:

PRESENTACION

Estimados asociados de Amdar, este afio 2020, nuestra mutual cumple sus
primeros 10 afios, nace el 22 de mayo de 2010 por la necesidad de crear una
empresa socialmente responsable de continuar con el legado que dejaria una
gran cooperativa de trabajo asociado “COOTRALSER”, cuya empresa dejaria
de existir por decisiones del gobierno nacional, a través de un decreto que
modificé con el modelo del trabajo asociado en Colombia.

Asi fue, AMDAR fue la mejor alternativa de continuar haciendo el bien a
muchas personas que estaban vinculadas de alguna manera con Cootralser.
No nos equivocamos, hoy nos damos cuenta que por nuestra mutual han
pasado muchas personas que se han vinculado con el fin de mejorar su
calidad de vida, a través de los servicios del microcrédito, el ahorro mutualista,
" los servicios exequiales con Campos de paz, el regalo navidefio, la
oportunidad de la asociatividad y lo méas importante de una familia mutualista.

Hoy nos llenamos de orgullo, ver que nuestros asociados tuvieron la
oportunidad de conseguir una vivienda digna, un lote para construir dicha
vivienda, reformar las viviendas, comprar electrodomésticos, el medio de
transporte, como el carro de diferente gama, moto para los jovenes, pagar la
educacion para los asociados y sus hijos, invertir en un negocio para
incrementar sus ingresos, en fin se ha logrado que nuestra mutual sea el mejor
medio para lograr que nuestros asociados y sus familias logren cumplir sus
, broyectos de vida y la felicidad que para muchos es ajena y esquiva, pero en

Amdar lo han conseguido.

En conclusién Ganamos los primeros 10 afios de vida... ESTO SE LOGRA
CON AMOR Y CON PERSEVERANCIA.

MISION

Prestar servicios de Ahorro y crédito, Turismo comunitario, Educacion solidaria,
de emprendimiento, servicio exequial, salud a nivel personal y ocupacional,
organizando procesos internos y externos, implementando procedimientos
administrativos, financieros y comerciales que permiten a Amdar proyectar
facilmente el negocio y desarrollar sus actividades.

Contamos con la experiencia y la capacidad de respuesta, lo que nos distingue
por la ética, excelencia, responsabilidad, el trabajo en equipo y la seriedad de
nuestros compromisos.



Buscamos permanentemente la satisfaccion de los asociados y clientes en
general a través de la productividad en los procesos, el desarrollo del talento
humano y el rendimiento de su inversién, generando a nuestra Asociacion la
retri%;cién esperada por las personas que la conforman.

VISION

Seremos reconocidos por los resultados positivos que obtendremos en cada
una de las actividades que desarrollamos. Nuestro resultado estara medido en

el transcurso del tiempo por el valor agregado y la evolucién de los indicadores
de gestion de quien se beneficie de nuestros servicios.

Cordialmente,
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GUILLERMO RESTREPO RODAS

Director Ejecutivo



